
災害用伝言ダイヤル
地震、風水害などの災害の発生により、被災地への通信が増加
し、つながりにくい状況になった場合に提供が開始される声の
伝言板です。

災害用伝言ダイヤルとは？

防災関係機関連絡先
鹿角市役所　　　 危機管理室
　　　　　 　　　夜間 ・ 休日
鹿角広域行政組合消防署（緊急時は119番）
鹿角広域行政組合消防署十和田分署
鹿角警察署（緊急時は110番）

0186-30-0299
0186-30-0699
0186-23-4975
0186-35-2006
0186-23-3321

鹿角地域振興局建設部
大館保健所
能代河川国道事務所
東北電力（停電・緊急時）
NTT（緊急時）

0186-23-2301
0186-52-3955
0185-70-1001㈹
0120-175-366
0120-444-113

国交省「防災情報提供センター」
・ パソコン・スマホから   https://www.mlit.go.jp/saigai/bosaijoho/
・ 携帯電話から  https://www.mlit.go.jp/saigai/bosaijoho/i-index.html

・ パソコン・スマホから   https://www.bousai-akita.jp/   

　インターネットを利用し、気象予報や災害時に各自治体が発信する各種防災情報（高齢者等避
難・避難指示，避難所開設，河川水位・雨量情報等）をリアルタイムで入手することにより、早めの
災害対策や避難行動が可能になります。また、デジタルテレビをご覧の方は、リモコンのｄボタン
を押すだけで、簡単にデータ放送画面を表示できます。
　災害を未然に防ぐため積極的な情報収集に努めてください。

秋田県「防災ポータルサイト」

インターネットを利用したリアルタイム情報提供

伝言の録音
伝言の再生
伝言内容（時間）

171ー1ー 被災地の方の電話番号
171ー2ー 被災地の方の電話番号
1伝言あたり30秒以内

伝言保存期間
伝言蓄積数

災害用伝言ダイヤル(171)運用終了まで
1電話番号あたり20伝言まで

利用可能電話 加入電話、公衆電話、INSネット※、ひかり電話※、災害時用公衆電話になります。携帯電
話・PHSからも利用できますが、詳しくはお客様がご契約されている通信事業者へご確認を
お願いします。 ※ INSネット及びひかり電話でダイヤル式電話の場合には、利用できません。
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