
令和5年度「市民の声」対応状況一覧

番号 件　　名 担当課等 受付種別 回答要否 処理状況

1-1 子育て・母子手当について（児童扶養手当について） すこやか子育て課 市長への手紙 要 済

1-2 子育て・母子手当について（経済的な困りごとについて） 福祉総務課 市長への手紙 要 済

2 地域公共交通に関する意見書 生活環境課 要望 要 済

3 花輪線再開のテープカットについて 産業活力課 市長への手紙 要 済

4-1 コロナで中止になった平成11.12年度生まれの成人式をする権利 生涯学習課 市長への手紙 要 済

4-2 本屋の開設 政策企画課 市長への手紙 要 済

4-3 運動ができる施設の開設 スポーツ振興課 市長への手紙 要 済

5 花輪線のダイヤ改正について 産業活力課 要望 要 済

6 物価高騰に対する高齢者福祉・介護施設等への支援について（要請） あんしん長寿課 要望 不要 済

7 鹿角市スケートパークについて 都市整備課 要望 要 済

8-1 赤十字活動資金の集金について（活動資金の納入について） 生活環境課 市長への手紙 要 済

8-2 赤十字活動資金の集金について（自治会を通じた募金活動全般について） 福祉総務課 市長への手紙 要 済

9 森林整備を一層推進するための森林環境譲与税の譲与基準の見直しについて 農地林務課 要望 不要 済

10 図書館非正規職員の待遇についてのお願い 総務課 要望 不要 済

11-1 幸せサポートいろどりの活動について（就学援助世帯について） すこやか子育て課 市長への手紙 要 済

11-2 幸せサポートいろどりの活動について（児童扶養手当の現況届について） 総務学事課 市長への手紙 要 済

12-1
市政に関する質問事項と要請書（市税の滞納・減免・不納欠損・滞納者への催告・徴収
猶予等の実態について） 税務課 要望 要 済

12-2
市政に関する質問事項と要請書（国民健康保険税・後期高齢者医療保険料・国民年金
について） 市民課 要望 要 済

12-3 市政に関する質問事項と要請書（生活保護・ひとり親の実態について） 福祉総務課 要望 要 済

12-4 市政に関する質問事項と要請書（児童扶養手当の受給世帯状況について） すこやか子育て課 要望 要 済

12-5 市政に関する質問事項と要請書（介護保険料・補聴器の公的助成について） あんしん長寿課 要望 要 済

12-6
市政に関する質問事項と要請書（新型コロナウイルス感染症の市民生活への影響と対
策について） 新型コロナ感染症対策室 要望 要 済

12-7
市政に関する質問事項と要請書（新型コロナウイルス感染症、物価高騰の市民生活・経
済への影響と対策について） 産業活力課 要望 要 済

12-8
市政に関する質問事項と要請書（通学費・奨学金・生理用品の女子トイレへの設置・物
価高騰の教育への影響と対策について） 総務学事課 要望 要 済

12-9 市政に関する質問事項と要請書（投票率の低下とその対策について） 選挙管理委員会事務局 要望 要 済

13-1
米代川堤防線の騒音・振動・制限速度等に対するお願い（米代川堤防線の車両の制限
速度、冬期間の雪捨て場について） 生活環境課 要望 要 済

13-2 米代川堤防線の騒音・振動・制限速度等に対するお願い（歩行者の安全確保について） 都市整備課 要望 要 済

14-1 申入書（市庁舎懸垂塔へ「非核宣言都市鹿角市」の常時掲示について） 総務課 要望 不要 済

14-2
申入書（国道282号線中央病院入り口の観光案内看板の更新、鹿角八幡平・十和田イ
ンターチェンジへの大湯環状列石の観光案内看板の掲示について） 総務課 要望 不要 済

15 消防団員による投書 消防本部 陳情 不要 済

16 消防職員について 消防本部 市長への手紙 不要 済

17 鹿角市役所における駐輪場の設置について 総務課 市長への手紙 不要 済

18 十和田八幡平駅伝の開催時期の検討について スポーツ振興課 市長への手紙 要 済

19 帯状疱疹ワクチンの助成について すこやか子育て課 市長への手紙 要 済

20 大湯地区保育所の今後について すこやか子育て課 要望 要 済

21 街路樹の伐採要望 都市整備課 市長への手紙 不要 済

22 維持管理が放棄されている自宅前の側溝(市道)維持管理のお願い 都市整備課 市長への手紙 要 済

23 市役所内の物品購入について 政策企画課 市長への手紙 要 済



令和5年度「市民の声」対応状況一覧

番号 件　　名 担当課等 受付種別 回答要否 処理状況

24-1 かづの厚生病院腎友会の要望書（透析患者の介護と通院、トイレについて） 福祉総務課 要望 要 済

24-2 かづの厚生病院腎友会の要望書（透析患者の介護と通院について） あんしん長寿課 要望 要 済

24-3 かづの厚生病院腎友会の要望書（透析患者の災害時の対応について） 総務課 要望 要 済

24-4 かづの厚生病院腎友会の要望書（透析患者のワクチン接種について） 新型コロナウイルス感染症対策室要望 要 済

25 統一教会・世界平和統一家庭連合からの要望 政策企画課 要望 不要 済

26 市営住宅入居の件について 都市整備課 市長への手紙 要 済

27 「現行の健康保険証を残すこと」を国に働きかけてくださいの要請に係る懇談のお願い 総務部 要望 不要 済

28 風力発電の普及について 産業活力課 市長への手紙 要 済

29 維持管理が放棄されている自宅前の側溝(市道)維持管理のお願いの回答について 都市整備課 市長への手紙 要 済

30 コモッセ利用調整会議について 生涯学習課 市長への手紙 要 済

31 維持管理が放棄されている自宅前の側溝(市道)維持管理のお願いの回答について 都市整備課 市長への手紙 要 済

32 維持管理が放棄されている自宅前の側溝(市道)維持管理のお願いの回答について 都市整備課 市長への手紙 要 済

33-1
鹿角市弓道大会の開催に向けた弓道場の整備、及び弓道会の練習場所の確保に関す
る要望 生活環境課 要望 要 済

33-2
鹿角市弓道大会の開催に向けた弓道場の整備、及び弓道会の練習場所の確保に関す
る要望 スポーツ振興課 要望 要 済

34 維持管理が放棄されている自宅前の側溝(市道)維持管理のお願いの回答について 都市整備課 要望 要 済

35 分離発注の推進について 契約検査室 要望 不要 済

36 燃料化価格の高止まりによる追加支援措置に関する要望書 産業活力課 要望 不要 済

37 維持管理が放棄されている自宅前の側溝(市道)維持管理のお願いの回答について 都市整備課 市長への手紙 要 済

38 維持管理が放棄されている自宅前の側溝(市道)維持管理のお願いの回答について 都市整備課 市長への手紙 不要 済

市長への手紙 20件
要望 17件
陳情 1件


